Cestné prehlasenie klienta

Ja, dolupodpisany (-a),

meno, priezvisko, titul: sciicivecsssrssrsarerasssnsnannanny
0 Y 0 0 T ’
€-Mailova adresSa: .ivciviiiiiiiiiii ,
telefdnne Cislo: .ovviiiiiii i ,

prehlasujem, Ze po zvazeni aktudlneho zdravotného stavu som sa rozhodol (-la) vyuZit odborné
sluzby poradcu pre stravu s obmedzenim fruktdzy v ramci Programu Nesladim. K tomuto kroku som
nebol (-a) cielene motivovany (-3) ani nuteny (-a) poradcom. Rozhodol (-la) som sa dobrovolne na
zaklade vlastného uvazenia a dostupnych informacii o moznostiach, ktoré ponuka poradenstvo pre
stravu s obmedzenim fruktdzy a s nim slvisiaca zmena zauZivanych stravovacich navykov.

Ja, nizZSie podpisany (-a) tymto akceptujem v plnom rozsahu zmluvné podmienky, s ktorymi som sa
dokladne oboznamil (-a). Akceptujem tiez finan¢né podmienky spoluprace stanovené zverejnenym
cennikom poradcu.

Dalej sa tymto zavdzujem k aktivnej spoluprdci s poradcom, ktorej trvanie nie je mozné vopred urcit
s ohladom na nutnost kontroly vysledkov Programu Nesladim u klienta.

Beriem na vedomie, Ze poskytovanie poradenstva nie je poskytovanim zdravotnej starostlivosti ani
liecebnym (konom a Ze poradca nenesie zodpovednost za dbsledky pdsobenia postupov nim
navrhovanych.

Klient udeluje poradcovi slihlas na spracuvanie jeho osobnych Udajov, a to pocas celého trvania
spoluprace, v sulade so zdkonom €. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych predpisov v platnom zneni.
Poradca spracuva osobné Udaje klienta za Ucelom registracie klienta v zozname klientov v rozsahu
spracivanych osobnych Udajov: (meno, priezvisko, datum narodenia, e-mail, telefénny kontakt,

podpis).

meno, priezvisko, titul
podpis




DOHODA O ZMLUVNYCH PODMIENKACH SPOLUPRACE
uzatvorena medzi:

I. ZMLUVNE STRANY

Nesladim o.z.

so sidlom: 811 05 Bratislava, Palarikova 8

ICO: 50056816

v zastupeni : Mgr. Vladimira Ollé, predseda zdruZenia
(d’alej len ,,poradca™)

a

2) meno a priezvisko klienta, titul: ..................
adresa bydliska klienta: ........c.ccoiiiiinnnn.
e-mail klienta: ..........ocevineis

telefén klienta: ......oevvenennnee.

(d’alej len ,klient™)

II. Uvodné prehlasenie

Klient prejavil zaujem o konzultdciu a naslednd poradenski( cinnost pre stravu s obmedzenim
fruktdézy. Svojim zdujmom dava najavo, ze si je vedomy vyznamu kvality vyzivy pre jeho zdravie
jednak z hladiska prevencie a tiez z hladiska mozZného zmiernenia, ¢i Uplného odstranenia uz
vzniknutych zdravotnych problémov. Klient si uvedomuje, Ze v pripade poradenstva pre stravu
s obmedzenim fruktdzy nepdjde o jednorazovu konzultaciu a Ze predpokladom Uspechu je dlhodoba
spolupraca s poradcom, ktory v dal$ej etape bude mdct pdsobit ako koué. Klient berie na vedomie,
Ze poradenstvo pre stravu s obmedzenim fruktdzy nie je lieCebny ukon.

Poradca prehlasuje, Ze ma opravnenie poskytovat poradenskl dcinnost v oblasti stravovania
s obmedzenim fruktézy a po vstupe do zmluvného vztahu s klientom bude k nemu pristupovat
individualne s ohlfadom na aktualny vstupny stav klienta a vytycenych cielov, ktoré si klient stanovil
a ktoré spolu prekonzultuji s dérazom na ich realnost. Vysledkom tohto pristupu bude spristupnenie
12-tyzdriového Programu Nesladim poradcom. Poradca prehlasuje, ze dizku spoluprace s klientom
nebude umelo predizovat a prispbsobi ju skutoénym potrebdm. V pripade, Ze sa klient rozhodne
spolupracu ukonéit, nebude ho Ziadnymi prostriedkami k dal$ej spolupraci nutit.

III. Podmienky spoluprace

Spolupraca poradcu s klientom je zaloZzena na dovere. Tato je nevyhnutna z dovodu, Ze poradca bude
potrebovat k zhodnoteniu aktudlneho stavu klienta informacie, ktoré mézu byt povaZované za
stukromné. Ide o informacie tykajuce sa zdravotného stavu, vysledkov lekarskych vysSetreni,
vrodenych predispozicii a pod. Poradca prehlasuje, Ze nebude vyZadovat informacie, ktoré nie su
nutné ku komplexnému zhodnoteniu aktualneho stavu klienta a informacie poskytnuté klientom
vyuzije len pre svoju potrebu pri vypracovani Programu Nesladim. Poradca vykona nevyhnutné
opatrenia, aby sa k tymto informacidm nedostali ziadnym spdsobom nepovolané osoby.

Vysledkom spoluprace klienta s poradcom je navrh na Upravu stravovacich navykov, spracovany
poradcom na zaklade informacii poskytnutych klientom. Navrh obsahuje zhodnotenie doterajsieho
sposobu stravovania, diagnostiku klienta a vstupné data, komplexné spracovanie navrhovaného
jedalni¢ka na jeden tyzden s podrobnym rozpisom jednotlivych potravin. Po dohode s klientom mozu
byt sucastou Programu Nesladim aj doplnkové sluzby.

Podpis Cestného prehlasenia klientom je povazovany za zavaznu objednédvku sluZieb poradcu pre
klienta. Klient tymto sucasne akceptuje sp6sob honorovania sluzieb poradcu. Podpisom Cestného
prehldsenia klient potvrdzuje, ze poradca nehodnotil spésob lieCby klienta lekdrom a ani ho nijakym
sp6sobom neodradzoval od tejto liecby.

II1. Sp6sob cinnosti

Zakladom su informacie klienta poskytnuté poradcovi a naslednd analyza vstupného stavu klienta.
V pripade, Ze poradca bude potrebovat doplfiujice informécie, ktoré méze poskytnut klientovi jeho
lekar, bude klient o tieto informacie poZiadany s konkrétnym postupom, ako tieto informacie ziska,
o aké informacie sa jedna a z akého dbévodu ich poradca potrebuje.

Prvy kontakt po osloveni poradcu klientom je informativny a tyka sa dohody o formach Cinnosti.
V pripade, Ze sa klient rozhodne kladne, bude vyzvany na podpisanie Cestného prehlasenia a tychto
zmluvnych podmienok a sucasne uhradi na ucet poradcu finanénu ciasktu v dohodnutej vyske.
Nasledne sa poradca s klientom dohodnu (telefonicky alebo mailom) na spdsobe a terminoch dalsich
kontaktov.



Korespondencny postup y

Tento postup je preferovany. Potom ako poradca obdrzi klientom podpisané ,Cestné prehlasenie"
a dohodnutd financnu ciastku, budd klientovi zaslané dotazniky. Klient sa zavézuje, Ze do tychto
dotaznikov uvedie pravdivé Udaje. Poradca nezodpoveda za pripadny nedostatocny efekt ¢i dokonca
nelspech svojej Cinnosti v pripade uvedenia nepravdivych Udajov klientom. Dotazniky klient doplni
podla pokynov poradcu opisom lekarskych vySetreni a odporuceniami konkrétnej lieCby.

Nasledne poradca zhodnoti aktualny vstupny stav klienta a na zaklade tychto spracuje Program
Nesladim, ktory klientovi zasle spolu s doplfiujucimi pokynmi, v ktorych budd uvedené aj moznosti a
spOsoby dalsieho kontaktu, konzultacie, a to cestou skypu, e-mailov, telefénu. Pri dalSej konzultacii
zhodnoti klient s poradcom Ciastkové vysledky, ktoré boli klientom dosiahnuté dodrzovanim
zaslaného Programu a na zaklade toho pripadne upravi Program Nesladim pre klienta.

Osobny kontakt

V pripade, Ze sa klient rozhodne vyuzit a zdvdzne si objednd doplnkové sluzby (napr. podpora pri
vykone Sportovych cinnosti, zasielanie motivacnych materidlov, osobna konzultacia pri nakupe
potravin, osobna konzultacia pri Uprave potravinovych zasob v domacnosti klienta), poradca
s klientom dohodne na forme osobnych kontaktov. V pripade objednania doplnkovych sluzieb sa
takisto predpoklada priebezna komunikacia poradcu a klienta telefonicky, skypom alebo mailom.

IV. Sposob uhrady ceny sluzieb

Vyska ceny sluzieb realizovanych poradcom sU uvedené v aktudlnom cenniku zverejnenom na
webovej stranke www.nesladim.sk. Cena sluZieb je splatna na Ucet SK41 7500 0000 0040 2264
7508, vedeny v Ceskoslovenskej obchodnej banke, a.s., a to mesacne vopred. Do poznamky je nutné
uviest meno a priezvisko klienta. V pripade neuhradenia mesaéného poplatku na dal$i mesiac,
klientovi nebudu spristupnené dalSie ¢asti Programu Nesladim.

V. Osobitné ustanovenia

a) Poradca si vyhradzuje pravo klienta odmietnut v pripadoch, ked"

1) klient dlhodobo uziva psychofarmaka

2) klient je v pokrocilom stadiu onkologického ochorenia

V pripade, ze klient vedome a Umyselne zatajil niektorl z hore uvedenych skutocnosti, nenesie
poradca zodpovednost za ddsledky pdsobenia postupov navrhnutych v Programe Nesladim.

b) Ak bude klient o poradcovi $irit nepravdivé informacie, poskodzujlice jeho dobré meno, moze byt
toto povazované za ohovaranie a riesené zo strany poradcu v sulade s platnymi zakonmi v SR.

c) Poradca vyslovene upozorfiuje na skutoénost, Ze kratkodobé, nedbalé & nelplné plnenie
Programu Nesladim klientom moZe spdsobit vyznamné znizenie jeho ofakdvaného efektu. Za tento
stav nenesie poradca Ziadnu zodpovednost. Zodpovednost za plnenie Programu Nesladim je v plnom
rozsahu na klientovi.

d) Poradca dérazne a vyslovne upozorfiuje klienta na moznost kratkodobého pocitu zhorSenia
zdravotného stavu pri prechode na Program Nesladim. V tomto pripade sa zvycCajne jedna
o prirodzenl a preukazatelnd reakciu organizmu klienta na zmenu stravovacich navykov. Tato
reakcia by nemala presiahnut ¢asové obdobie 2-7 dni. V pripade, Ze trva dih$ie, je toto nutné ozndmit
poradcovi, ktory vyda adekvatne odporucania.

e) Poradca upozorfiuje, Ze vypracovany Program Nesladim je komplexny a pri jeho plneni nie je
potrebné uzivat akékolvek dalSie doplnky vyzivy ¢ suplementy. Za samostatn( redukciu uzivanych
farmak predpisanych lekdrom alebo ich Uplné vysadenie nenesie poradca Ziadnu zodpovednost.

f) Program Nesladim nie je klient povinny akceptovat a realizovat. Plnenie Programu Nesladim je
dobrovolné rozhodnutie klienta.

g) Poradca po splneni Ucelu spractvania zabezpeci bezodkladne likvidaciu osobnych uUdajov klienta.
Suhlas so spracovanim osobnych Udajov méze klient kedykolvek odvolat pisomnou formou zaslanou
poradcovi; suhlas zanikne v lehote 1 mesiaca od dorucenia odvolania suhlasu klienta
poradcovi. Poradca prehlasuje, Ze spracované osobné Udaje dotknutych osdb pouzije len na vyssie
uvedené ucely v ramci svojich aktivit. Ochrana osobnych Udajov sa spravuje ustanoveniami zakona
o ochrane osobnych udajov, pricom prava su upravené najma v § 28 zakona o ochrane osobnych
Gdajov; napr. pravo na zaklade pisomnej Ziadosti pozadovat od poradcu napr. vo vSeobecne
zrozumitelnej forme zoznam osobnych Udajov, ktoré su predmetom spracuvania, potvrdenie ¢i su
alebo nie sU osobné Udaje spraclUvané, opravu alebo likvidaciu nespravnych, neuplnych alebo
neaktudlnych osobnych Udajov, ktoré su predmetom spraclvania a pod. Osobné Udaje, ktoré
poskytuje klient, musia byt pravdivé, a v pripade ich zmeny je klient povinny o ich zmene
bezodkladne informovat poradcu.


http://www.nesladim.sk/

Mgr. Vladimira Ollé Klient
predseda
Nesladim o.z.



